
DK PORTALをご利用の仲介会社様向け

電子申込・契約サービス

「キマルームSign」への変更概要
※本資料は最新の情報と異なる場合がありますのでご了承ください。



電子申込・契約サービス変更のお知らせ

2024年7月より、DK PORTALに掲載されている賃貸物件の申込・契約手続きはキマルームシリーズの「キ

マルームSign」に変更となります。

主な変更点を本資料に記載しておりますので、ご参照の上ご活用ください。

※申込・契約する際はDK PORTALの案内に沿ってキマルームIDとの連携手続きが必要となります。

※ご不明な点は、よくあるご質問をご覧いただくか、最寄りの大東建託パートナーズ営業所までお問い合わせください。

変更

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1BK_lkwNrKefm0V_-i9TAgiRb0GwyL0Am_p0KlXOb96I/edit?gid=891177872


【申込】主な変更点

駐車場単体の電子申込・電子契約対応
駐車場だけでも電子申込・電子契約手続きが可能となります。

※申込の際は管轄の大東建託パートナーズへご連絡ください。

2

借主様等、エンドユーザー登録が不要
借主様や連帯保証人様などのユーザー登録が不要で、すぐに手続きが進められます。

ログインする際は、携帯電話番号の下4桁をパスワードとして利用します。

4

申込情報の再利用
同一の仲介会社様店舗での申込かつ申込者様の連絡先が同じ場合、過去5件分まで以前の申込情報

を呼び出せます。物件変更時や、法人契約など、申込者様は再入力の手間なく申込できます。

5

SMS送信対応
申込時の初回連絡のみSMSの連絡可能です。

メールアドレス入力間違いのリスクを回避できます。

3

画面構成
何をすべきか分かりやすい操作画面になります。
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条件検索
省スペース化しつつもよ
り詳細な検索が可能にな
ります。

契約完了やキャンセル
など、終了した案件は
背景がグレー。

タスクが無い状態（待ち
状態）は背景白。

不動産会社がすべき

タスクは背景がオレ
ンジ色。

【申込】画面構成（今すべきタスクを見つけやすい一覧画面）



次に押下すべきボタンを
オレンジ色で統一。

【申込】画面構成（全体の流れと今すべき操作がわかりやすい画面）

ナビゲーション
常に次すべき操作を表示します。

チャット
関係者と個別でチャットやファイルのやりとりが操作画面を見ながら可能です。

概要欄
申込中の物件名を表示。

アコーディオンを開くとさらに詳細
を確認できます。

手続きステータス
今どの状態なのかを表示します。

ここで全工程と進捗状況を
把握できます。

申込、契約、履歴を
切り替えできます。



【申込】駐車場単体の電子申込対応

駐車場単体でも電子申込手続きが可能となります。
＊申込の際は管轄の大東建託パートナーズへご連絡ください。

駐車場の申込URLが記載されたメールが大東建託パートナーズから仲介会社様へ送信されますので、そちらからお申込手続きができます。



申込者様自身でユーザー登録（ID、パスワード登録）する必要がありません。

不動産会社様側で入力した申込者様の電話番号の下4桁が申込者の本人確認コードとなります。

【申込】申込者様自身でのアカウント登録が不要

申込者様の本人確認画面不動産会社様の画面

連絡先電話番号が090-1111-2222の場合、

申込者様の本人確認コードは2222となります。

申込者様自身が知っている番号なので、あらため

て連絡する必要もありません。



申込者様への初回案内をSMSにも送信できます。

電話で聞き取りながらのメールアドレス入力間違いなどのリスクを回避できます。
＊初回案内以降は申込者自身で登録したメールアドレスでのやりとりとなります。

【申込】SMS送信対応



過去5件分まで以前の申込情報を呼び出せます。

物件変更時や、法人契約など、申込者様は再入力の手間なく申込できます。

＊個人情報保護のため、同一の仲介会社様店舗での申込かつ申込者様の連絡先が同じ場合に限ります。

この操作は申込者様のみ行え、不動産会社様は利用できません。

＊個人申込も法人申込も本人確認書類等の提出書類はコピーされませんので、再度アップロードが必要です。

【申込】申込情報の再利用

個人の場合 法人の場合（コピー項目を選択可） 過去の入力内容が反映されます



【契約】主な改善点

重説も電子署名対応
重要事項説明も電子署名可能。

郵送や印紙のコストがかかりません。

※IT重説の機能はございません。

ZOOMなど仲介会社様側で選定したサービスをご利用いただく必要があります。
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契約のたびに宅建士の登録が不要
キマルームで宅建士の登録をしていただきます。

契約の際は登録された情報を選択するだけで、契約のたびに宅建士情報を登録す

る手間がありません。

2

駐車場単体の電子契約可能
駐車場単体でも電子契約できます。3



管理会社側がセットした書類を使って重要事項説明への電子署名が可能です。

「契約者様へのコメント」欄を編集すればIT重説のURLや日時などを伝えることも可能です。

＊キマルームSignにIT重説の機能はございません。ZOOMなど仲介会社側で選定したサービスをご利用ください。

【契約】重要事項説明への電子署名が可能

IT重説を行います。7月13日 13:00に下記URLにアクセスしてください。

パスコードは1234です。

https://zoom.com/xxxxxxx11112222233333



【契約】重説も電子化対応（借主様側画面）

仲介会社様、宅建士の案内によって借主様へ重説を行えます。
＊キマルームSignにIT重説の機能はございません。ZOOMなど仲介会社様側で選定したサービスをご利用ください。



キマルームで宅建士として登録いただきます。契約の際は選択するだけで完了するため、契約のたび

に宅建士情報登録する手間がありません。
＊重説は必ず宅建士が行い、宅建士が電子署名してください。

【契約】契約のたびに宅建士の登録が不要

田中一郎 免許番号登録なし

仲介太郎 免許番号:123456

小林誠 免許番号:123456



駐車場単体での電子契約もできます。

【契約】駐車場単体での電子契約も可能



概要 仲介会社様のメリット

必要な情報だけに絞ったシンプルな操作画面 > その時に必要な情報へアクセスしやすくなります。

次にやるべきことを常にナビゲーション > 初見の仲介担当者様も次に何をすればいいか理解しやすくなります。

チャットと操作エリアを同画面上に配置 > 必要な情報をみながら操作できます。

一覧にて前回の検索条件を自動保存 > 画面を行き来するたびに検索条件を入れ直す必要がありません。

より細かな検索項目 > ピンポイントでほしい情報を見つけられます。

手続きステータスのシンプル化 > 操作や運用がシンプルになります。絞り込みも煩雑になりません。

関係者全員と個別にチャット可能 > 状況に応じて細やかな対応が可能になります。

チャットの手動既読 > 忙しい時も既読になるのを気にせずメッセージをいったん確認できます。

一覧の色分けにより自分タスクが一目でわかる > 絞り込み検索せずともやるべきタスクを見つけやすくなります。

検索エリアの縦スペースをコンパクト化 > 検索エリアをスクロールせずとも一覧を見やすくなります。

社内連絡事項を一覧に表示 > 社内間で案件ごとの情報共有がしやすくなります。

【申込・契約】その他の改善ポイント一覧



概要 仲介会社様のメリット

申込時に、個人か法人か選ぶ画面をスキップ > 操作画面をひとつ省略できます。

申込者様が申請前でも一覧に追加 > これまではお客様の入力が完了するまで一覧に表示されませんでしたが、本申

込完了前でも一覧に表示されるようになります。申込者の入力状況を追え、申請
期限切防止などフォローできます。

駐車場単体の電子申込対応 > 駐車場単体も電子申込にて手続きができます。

SMS送信可能 > メールアドレス入力間違いのリスクを軽減

申込者様のユーザー登録が不要 > 申込完了までの時間短縮。申込者様の操作負担も減らせます。

eKYCなら自動マスキングしますが、eKYCを利
用せずに本人確認書類をアップロードした場合に
もマスキングが可能

> 撮影時に紙等で個人情報部分を隠す必要がありません。指やマウスでなぞるだ
けでマスキングできます。

申込者様とのチャット機能の利用が任意 > 御社でご利用中のメッセージツールだけでもやりとりできます。

過去5件分までの以前の申込情報を呼び出し可能 > 法人契約などの場合に申込者様の再入力の手間が軽減します。

【申込】その他の改善ポイント一覧



概要 仲介のメリット

重説も電子署名可能 ※IT重説機能なし > 重説も電子署名が可能です。

同時署名で効率化 > 連帯保証人様がいる場合など、順番を待つことなく署名できます。

支払者様を分けられる > 法人契約などの場合、複数に請求をわけられます。

駐車場単体の電子契約対応 > 駐車場単体も電子契約にて続きができます。

重説前でも署名可能 > 委任状など重説前に署名する設定も可能です。

毎回の宅建士情報登録不要 > 一度登録すれば毎回の宅建士情報登録する手間がありません。

登場人物に宅建士とは別に、仲介担当者を追加 > 宅建士以外でも仲介会社として記入、署名押印可能です。

業法にのっとった重説をシステムとして担保 > 担当者依存でなく、システム的に担保できます。

契約からでも手続きできる > 申込は紙、契約だけ電子化することも可能です。

氏名、社名、住所などの主要項目は契約書へ自動
印字

> 仲介会社様、宅建士、借主様、入居者様は入力の手間なくデータベースから取
得した内容を契約書に反映できます。入力ミスも防げます。

【契約】その他の改善ポイント一覧



〜キマルームシリーズについて〜

ご参考資料



キマルームシリーズは、賃貸業務を一気通貫でDX化するサービスです。

DK PORTALからの申込・契約に加え、さらに業務の効率化をご検討の不動産会社様は

キマルームまでお問い合わせください。

キマルームシリーズについて

各種ポータルサイト･
御社HPへの物件掲
載がワンクリックで
可能に。

御社専用のB2Bサイ
トで仲介会社に対す
る空室情報の共有･
申込契約もオンライ
ンで回収可能に。

反響メールの追客は
もちろん、来店･申込･
契約に至る顧客管理
の一元化が可能に。

オンラインで申込一
式（保証･付帯含む）、
契約一式（保証･保険
含む）を受け付けるこ
とが可能に。

入居者様との更新･退
去手続きがオンラインで
効率化可能に。

キマルームについて

https://prod.kimaroom.jp/














お問い合わせ先

株式会社キマルーム
〒102-0083 東京都千代田区麹町3-7-7 セット東京ビル5Ｆ

キマルーム Signの操作に関する問い合わせはこちら

https://share.hsforms.com/1D7n8qxUnSEaAzw-4l8VtCw4r4b0

https://share.hsforms.com/1D7n8qxUnSEaAzw-4l8VtCw4r4b0
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